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お買いあげいただき、まことにありがとうございました。
この取扱説明書(保証書付)をよくお読みのうえ、正しくお使いください。
ご使用の前に、おもて面の｢安全上のご注意｣を必ずお読みください。
この取扱説明書は、いつでも見ることができる所に必ず保存してください。
※業務用として、使用しないでください。

Printed in China

形名
ケイ エス ダブル エム ビー

KS-WM10B

取扱説明書 

IH 炊飯器 家庭用 1.0Lタイプ

 付属品
 仕 様
 安全上のご注意
 使用上のご注意
 保証書
 保証とアフターサービス
 お客様ご相談窓口のご案内

 はじめに知っておいてください
 各部のなまえとお手入れ
 炊きかた
 予約するとき
 現在時刻の合わせかた
 故障かな？

もくじ
■ 安全上のご注意  必ずお守りください■ 付属品
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オンラインでの各種サポートサービスをご利用いただくために、
シャープの会員サービス〈COCORO MEMBERS〉でご愛用
製品の登録をお願いいたします。(登録無料)

スマートフォンは
こちらからhttps://cocoromembers.jp.sharp

製品登録のお願い

警 告 火災や漏電・感電、けが、やけどを防ぐために

注 意 けがを防ぎ、家財などを守るために

人への危害、財産への損害を防ぐため、お守りいただくことを説明しています。

■誤った使いかたで生じる内容を、
次のように区分して説明しています。

｢軽傷を負う、または財産に損害
を受けるおそれがある｣内容。注意

｢死亡または重傷を負うおそれが
ある｣内容。警告

■お守りいただく内容の種類を、
次の図記号で説明しています。

してはいけないこと。

しなければならないこと。

異常・故障時には、
直ちに使用を中止する

● 本体を水洗いしたり、水につけたり、
 水をかけたりしない

(ショート・感電のおそれ）

蒸気口に顔や手を近付けない

水をかけない

● 特に乳幼児には、触らせない
(やけどの原因）

● すぐに電源プラグを抜いて、
販売店へ点検・修理を依頼する
(発火や発煙、感電のおそれ)

【異常・故障例】
● キーを押しても作動しない。
● 電源プラグやコード、本体が異常に

熱くなったり、コゲ臭いにおいがする。
● 本体・外ぶた・内ぶた・内釜が変形

している。
● 炊飯中、底部のファンが回っていない。

取扱説明書に記載以外の
用途には使わない

【やってはいけない使用例】
● 豆類などふきこぼれやすい料理
● のり状になるカレーやシチューなどの料理
● クッキングシート、アルミホイル、ラップ、

ポリ袋の使用
(蒸気や内容物がふき出して、やけどや
けがのおそれ)

接触禁止

水ぬれ禁止

電源プラグやコードは、乱暴に扱わない

分解・修理・改造はしない

分解禁止

● 乳幼児の手の届く所で使わない
(感電・やけど・けがのおそれ)

取り扱いに不慣れなかただけ
で使わせない

● 自分で絶対に分解・修理・改造をしない
(感電・火災・けがの原因)
修理は、お買いあげの販売店、または
お客様ご相談窓口にご連絡ください。

● すき間にピンや針金など、
異物を入れない
(感電・異常動作してけがの原因)

● ぬれた手で電源プラグの抜き差しをしない
● 傷んだコードや電源プラグは使わない
● ゆるんだコンセントは使わない
● 傷付けたり、変形させない

● 無理に曲げる・引っ張る・ねじる・束
 ねる・重い物をのせる・挟み込む・加工
 する・高温部に近付けるなどをしない。

(火災・感電・ショートの原因)

● 定格15A以上・交流100Vの
 コンセントを単独で使う
 (他の器具と併用した分岐コンセント
 [延長コード]を使うと異常発熱し、
 発火・感電の原因)

● 電源プラグは根元まで確実に差し込む
● 電源プラグに付いた

 ほこりは定期的に取る
　 (感電・火災の原因)

電源プラグは正しく扱う
● 使用時以外は、電源プラグを

コンセントから抜く
(けが・やけど、絶縁劣化に

 よる感電・漏電・火災の原因)

● 専用の内釜以外では、使用
しない
(過熱・異常動作の原因)

● 本体を持ち運ぶときは、外ぶた
を落とさないように注意する
(ふたが落下して、けがの原因）

次のような使いかたを
しない

0120 - 078 - 178 0570 - 550 - 449 
固定電話、PHSからは、フリーダイヤル 携帯電話からは、ナビダイヤル

（年末年始を除く）●月曜～土曜：9:00～18:00　●日曜・祝日：9:00～17:00
受 付 時 間

（年末年始を除く）●月曜～土曜：9:00～20:00　●日曜・祝日：9:00～17:00
受 付 時 間

0120 - 02 - 4649 0570 - 550 - 447 
固定電話、PHSからは、フリーダイヤル 携帯電話からは、ナビダイヤル

■フリーダイヤル・ナビダイヤルがご利用いただけない場合は

050 - 3852 - 5405  

050 - 3852 - 5520  

06 - 6792 - 5993  
電  話 FAX

〒581-8585　大阪府八尾市北亀井町3丁目1番72号

06 - 6792 - 3221
〒581-8585　大阪府八尾市北亀井町3丁目1番72号

■フリーダイヤル・ナビダイヤルがご利用いただけない場合は

電  話 FAX

いつでも便利なWebサービス【シャープオンラインサポート】

｢宅配業者引き取りサービス｣のご案内

ご転居や贈答品などで、お買いあげの販売店に修理が依頼できない場合に、お電話で依頼いただきますと当社指定の宅配業者がお客様のご都合の良い日時に
ご自宅に訪問して商品をお預かりし、弊社で修理完了後にご自宅までお届けするサービスです。

※サービスエリア：日本国内地域。ただし、沖縄県を除く。

｢宅配業者引き取りサービス｣のご利用は保証期間内・外にかかわらず有料となります。[往復の運送費＋梱包資材費＋代引き手数料]がかかります。
(保証期間内の修理料金は、保証書記載の｢無料修理規定｣に準じます。また、保証期間外は有料です)

■ご利用料金 :

■お引き取りの時間は次の時間帯よりお選びいただけます。
■お願い：内釜の調理物は、必ずカラにしてください。 ※交通事情などの理由により、ご指定の時間にお伺いできない場合がございます。

午前中 14:00～16:00 16:00～18:00 18:00～21:00

0120 - 02 - 4649 
固定電話、PHSからは、フリーダイヤル 携帯電話からは、ナビダイヤル

0570 - 550 - 447 

※ 弊社では、確実なお客様対応のため、フリーダイヤル・ナビダイヤルサービスをご利用のお客様に｢発信者番号通知｣をお願いしています。
発信者番号を非通知に設定されている場合は、番号の最初に｢186｣をつけておかけください。

修理・使いかた・お手入れ・お買い物などのご相談・ご依頼、および万一、製品による事故が発生した場合は、
お買い上げの販売店、または下記窓口にお問い合わせください。
ファクシミリ送信される場合は、製品の形名やお問い合わせ内容のご記入をお願いいたします。

●所在地・電話番号・受付時間などについては、変更になることがあります。(2Ｋ1903)

https://jp.sharp/support/repair.html
スマートフォンや
携帯電話はこちらから

ご質問やお困りごとは、気軽にアクセス、しっかりアシスト！

インターネットから修理のお申し込みや進捗確認も24時間サポート
https://jp.sharp/support/

検 索

シャープ　お問い合わせ 検 索 スマートフォンや
携帯電話はこちらから

シャープ　修理相談

シャープ株式会社および関係会社は、お客様の個人情報をご相談対応や修理対応などに利用させていただいております。
個人情報は適切に管理し、修理業務等を委託する場合や正当な理由がある場合を除き、第三者に開示・提供いたしません。個人情報の開示・訂正、
利用訂正等の請求その他お問い合わせは、シャープ株式会社個人情報ご相談窓口にご連絡ください。
電話番号：［06-6792-8004（受付時間：平日、9:00～12:00、13:00～17:00）ただし、祝日など弊社休業日を除く］
個人情報の取扱いの詳細については、https://jp.sharp/privacy/index-j.html をご参照ください。

【ご相談窓口におけるお客様の個人情報のお取り扱いについて】

使用方法のご相談など【お客様相談室】おかけ間違いのないようにご注意ください。

修理や持ち込み修理のご相談など【修理相談センター】おかけ間違いのないようにご注意ください。

それでも異常があるときは使用をやめて、
電源プラグを抜いてください。

● 当社は、IH炊飯器の補修用性能部品を製品の
製造打切後、６年保有しています。

● 補修用性能部品とは、その製品の機能を維持
するために必要な部品です。

● 修理料金は、技術料・部品代などで構成されて
います。

● 修理すれば使用できる場合には､ご希望により
有料で修理させていただきます。

● 修理に際しましては保証書をご提示ください。
保証書の規定に従って修理させていただきます。

この製品は、日本国内用に設計されています。
電源電圧や電源周波数の異なる外国では、使用で
きません。また、アフターサービスもできません。

● 保証期間…お買いあげの日から1年間です。
保証期間中でも有料になることがあります
ので、保証書をよくお読みください。

1

技術料 故障した製品を正常に修復するための
料金です。

部品代 修理に使用した部品代金です。

保証期間中

保証期間が過ぎているときは

修理料金のしくみ

2

お買いあげの際に記入されると便利です。便利メモ
販売店名
電　話　　( ) ー
お買いあげ日 年　　月　　日

｢故障かな?｣(うら面)をお調べください。

3 お買い上げの販売店にご連絡ください。

お
も
て

う
ら

当商品は日本国内向けです。日本語以外の説明書はありません。
This model is designed exclusively for Japan, with manuals
in Japanese only.

修理を依頼されるときは

保証書(おもて面にあります)

補修用性能部品の保有期間

持込修理

■ ＱＲコードについて
ＱＲコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。誘導されるサイトおよび動画の視聴は無料ですが、通信料金はお客様のご負担になります。

TINSJA231KRRZ  19C－ 3

〒590-8522 大阪府堺市堺区匠町1番地本社

● 電源プラグを差し込んだ状態では、取消状態でも電子回路を動作させる
ため、電力を消費しており、本体の温度が若干上がります。

● 実際にお使いになるときの消費電力量は使用頻度、使用時間、お米の量、
ご使用のコース、周囲の温度などによって変化しますので、あくまでも
目安としてご覧ください。

■ 仕 様

・米用計量カップ
(約180mL)

・取扱説明書(保証書付)
・スタートガイド

プラグを抜く

● 電源プラグを抜くときは、
 必ず電源プラグを持つ

● コードを巻き取るときは、
 電源プラグを持つ
 (感電やショートによる発火や
 けがの原因)

接触禁止

■ 使用上のご注意
● 内釜のふち、底、温度センサー、給電部、通信部に

米粒や異物が付いたままで使用せず、必ず取り除く
(電源が入らなかったり、うまく炊けなかったり、
故障の原因)

● 内釜を直火にかけたり、電子レンジで加熱したり、
電磁調理器などで使わない

● ふたの上に物を置いたり、ふきんなどをかぶせない
 (変形・変色や故障の原因)
● 直射日光が当たる場所で使用しない(変色の原因）
● 空炊きをしない
● コンセントに差した電源プラグに蒸気を当てない
● 使用直後の内釜取っ手には、直接手で触れない

(やけどの原因)
● 磁気に弱いものを近付けない

・テレビ、ラジオなど(受信障害を及ぼします）
・ICカード、キャッシュカードなど(記録が消える

ことがあります）

● 金属製の泡立器やおたまなどを使わない
● 金属製のザルなどを重ねたり、当てたりしない
● 食器類を入れるなど、炊飯以外の目的で使わない
● 酢・油を入れない
● 調味料を使ったらすぐ洗う
● 硬いスポンジ・たわし類・食器洗い乾燥機など

で洗わない

※内釜は、ご使用にともない色むらができることが
ありますが、衛生上問題ありません。
安心してお使いください。
気になる場合は、購入できます。
お買いあげの販売店でお買い求めください。

医療用ペースメーカーをお使いのかたは、本製品の使用にあたって、
医師とよくご相談ください
本製品の動作がペースメーカーに影響を与えることがあります。

こんな場所で使わない

ふたを開けるときは、蒸気や内ぶた
から落ちる熱い水滴に注意する
(やけどのおそれ)

● 不安定な場所や熱に弱い敷物の上
(けが・やけど・火災の原因)

● 水のかかる所や火気の近く (感電・漏電の原因)
● 壁や家具の近く (変色・変形の原因)
※キッチン用収納棚等をお使いのときは、中に

蒸気がこもらないよいうにしてください。
● アルミシートや電気カーペットの上

(アルミ材が発熱し、発煙・発火の原因)

お手入れは電源プラグを抜き、
冷めてからおこなう
(高温部に触れると、やけどのおそれ)

高温部分に触れない
● 炊飯中や炊飯直後しばらくは､高温部(内釜・

 内ぶた・蒸気口ユニット・蒸気口に触れない
 (やけどの原因)

(発熱や発火・やけどのおそれ)
給電面に異物を置かない

保温機能はありません。
※条件 : 電圧100V、室温23℃、

水温23℃、水加減標準での目
安の時間です。

※時間は、お米の種類・量・室温・
水加減・電圧で変わります。

白 米コース
1～5.5米量(カップ)

41～51 27～36

ー60

炊飯時間(分)
予約可能時間
(炊き上がりの
○○分前～)

おいそぎ

炊飯できる量と目安時間

内釜のフッ素被膜を長持ちさせるために

おもて面

定　　格　　電　　圧
定 格 周 波 数
定 格 消 費 電 力 (炊飯時)
外 形 寸 法  (幅X奥行X高さ)
質 量
最 大 炊 飯 容 量

100V
50-60Hz 共用
1,100W
248×307×213(mm)
約4.7kg
1.0L

https://jp.sharp/
support/ricecooker/
doc/index.html
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は、水洗いできるマークです。

操作部(表示部)

蒸気口(炊飯中、蒸気が出ます)

蒸気ダクトパッキンをはずして洗い、
水気を切り、元通りに取り付ける。

すき間やパッキンに付着している水滴
は、乾いた布でふき取ってください。

蒸気口ユニット
(裏側に付いています）

通信部(前)
外ぶたを正しく
置くと操作部に電源が入ります。
汚れていたり、外ぶたがずれて
いると電源が入りません。
(お手入れは、固くしぼったふきんで拭きます)

通信部(後)

高温注意

炊飯中

高温注意

炊飯直後

高温注意

炊飯直後

電源プラグ

内ぶた

リングキー
炊飯コースの切り換えや
時刻合わせをするときに
リングキーの上で指を
動かします。

予約するときに押します。

■ はじめに知っておいてください

■ 各部のなまえとお手入れ

■ 炊きかた

炊飯・予約炊飯をスタート
するときに押します。

炊飯コースの表示

操作や予約炊飯の設定を
取り消すときに２秒以上
長押しします。
(ピーと鳴ります)

洗 は、水洗い禁止です。(製品が故障します)

洗

洗

内釜洗

外ぶたの上に物を置かないでください。
特に、熱いものを置くと変形し、故障
したり誤動作の原因になります。

温度
センサーつゆ受け部

内釜取っ手
(左右)

給電部
(内部) 本体背面の　　   マークの下

に収納されています。外ぶた
を落とさないように本体を少
し浮かせ、電源プラグを持っ
て引き出します。(赤マーク
以上は引き出さない)収納時
は、少し引くと戻ります。
本体を傾けすぎると、外ぶた
が落下します。

本体背面
電源コード

表示について

お知らせ音とともに　を表示。
外ぶたを開けると消灯し、外ぶた
をセットすると、待機状態。

予約炊飯中

炊飯中、または予約炊飯中に現在時刻を表示
したいときは、リングキーを2秒以上長押し
する。(現在時刻を３秒間表示)

炊き上がり時刻を表示。

炊飯中 炊き上がりまでの残り時間を表示。

炊き上がり時

待機時 操作がないと約１分後に全消灯。

お手入れは、必ず製品が冷めてから、おこなってください。台所用合成洗剤(中性)とスポンジを使います。(シンナー・ベンジン・
アルコール・磨き粉・金属タワシ・硬めのスポンジは使わない) 食器洗い乾燥機、食器乾燥器は使えません。

外ぶた

炊飯中に本体を移動させないで
ください。(やけどの原因)

内釜に洗った米と水を入れて、本体にセットし、
内ぶた、外ぶたをする
・米の量は、付属の米用計量カップを使う。
　すりきり１杯(180ｍL)で１合です。
・水は、米のカップ数と同じ水位に合わせます。
・炊きこみは、最大3カップまでです。
　(具の量は、米1カップにつき75gを参考に
　してください)

上記｢■ 炊きかた｣の操作　　　　に続いて、

1

1

電源プラグをコンセントに差し込む(表示部点灯)
・操作がないと、約１分後に消灯します。
　操作部をタッチすると、再び1分間点灯します。

2

現在時刻が合っているか確認する
・ずれている場合は、｢■ 現在時刻の合わせかた｣を見て
　合わせます。

2

炊飯を押す
・炊き上がりまでの
　時間を表示します。

3

炊飯を押す
・予約設定の1分後から炊飯が始まるまでの間は、
 炊き上がり時刻が消灯します。
 消灯中に操作部をタッチすると、1分間表示します。

炊き上がり時刻を変更するときは、リングキーの上で
指を動かして合わせる

3

5

6

予約を押して予約1、または予約2を選ぶ4

工場出荷時に、炊き上がり時刻を
あらかじめセットしています。
(予約１に6：00、予約２に18：00）
※合わせた時刻は、記憶します。

合わせ終わると、
5秒後に｢ピピッ｣と鳴り、
時刻合わせが完了です。
(点滅が点灯に変わります)

※おいそぎは、予約できません。

蒸気口ユニットのお手入れ洗

■ 現在時刻の合わせかた
電源プラグをコンセントに差し込み、
リングキーを2秒以上長押しする

1

時刻表示が点滅したら、リングキーの上で
指を動かして合わせる(24時間表示）

2

■ 予約するとき

操作部の
説明

ピーピー
　ピーピー

本体を持ち運ぶときは

正しい持ちかた

● 外ぶたを落とさないように
 本体両側の底に指を入れて
 持ち上げる
 (落下によるけがの原因)

この炊飯器は、白米・おいそぎの炊飯コースと白米の予約炊飯が
できます。外ぶたと内ぶたが完全に取りはずせます。
保温機能はありません。

本体に内釜、内ぶた、外ぶたをセットし、電源プラグを
コンセントに差し込んで操作します。
・内釜・内ぶた・外ぶたは、ずれの無いようセットしてください。
　ずれていると電源が入りません。
　(セット方法は ■ 各部のなまえとお手入れを参照)

本体
水洗い禁止

外ぶた
水洗い禁止

電源プラグを抜いても、内蔵している電池(リチウム電池)に
よって現在時刻や予約時刻、前回の炊飯コースを記憶します。
電池が消耗しても、電源プラグをコンセントに差し込めば
使えますが、電池によって記憶していたものは消えます。
※電源プラグをコンセントに差し込んでいる間、電池は消耗
　しません。電池の交換は、お買い上げの販売店、または
　お客様ご相談窓口へご依頼ください。

12時間以上
(夏場は８時間以上)

 予約しないでください。
(腐敗の原因)

● 電源プラグを差した状態で、予約を｢ピピッ｣と鳴るまで4秒間
　押す。鳴らすときは、予約を｢ピッ｣と鳴るまで4秒間押す。
※操作誤りなど、エラー音(ピピピピ…など)は鳴ります。

操作音、終了音の消しかた

製品内部が高温のため、炊飯・予約ができません。
外ぶたを開けて内釜を取り出し、本体を冷まして
ください。(15分程度)

内ぶたがセットされていません。
正しくセットしてください。

外ぶたが正しくセットされていません。
本体とズレていないか、または通信部が汚れて
いませんか？ 汚れは拭き取ってください。

電源・電圧が不安定です。
発電機を使用したり、延長コードを使用したり、
たこ足配線などで使っていませんか？
単独でコンセントに差して、ご使用ください。

炊飯中に停電、または外ぶたがずれたり、はずれ
たため、炊飯は取り消されました。

内釜がセットされていません。
正しくセットしてください。

予約中に停電、または外ぶたがずれたり、はずれ
たため、予約した時刻に炊き上がりませんでした。

製品が故障している場合があります。

　　　　取り消しても再度表示が出るときは、電源プラグを
　　　　コンセントから抜き、お買い上げの販売店、または
　　　　お客様ご相談窓口に表示の番号をご連絡ください。

上記の表示をせず、エラー音が鳴るときは、『外ぶた・内ぶた
が正しくセットされている』か、また『給電部に異物がはさまっ
ていない』か確認してください。

番号

■ 故障かな？ こんな表示が出たら確認してください。
｢ピピピピピピ｣

ピッ

炊飯コースは
白米とおいそぎの

２種類です。

うら面

はずす　 つける
使うたびに

本体の    印に
合わせて
内ぶたをします。

使うたびに

カチッ

炊飯コースを切り換えるときは、
炊飯を押す前に、リングキーの
上で指を動かすと、表示が切り
換わります。
※前回の炊飯コースは、
　電源プラグを抜いても
　記憶します。

ご注意
内ぶた 内釜・炊飯中や炊飯直後は、直接

　手で触れないでください。
　高温になっているため、
　乾いたふきんなどを使って
　ください。(やけどの原因)
・外ぶたに衝撃を与えないでください。(故障の原因)
　

つまみを回してはずし、内ぶた上
の中央を少し持ち上げ、手前に抜
くように引くと、分解できます。

ツメ

洗 内ぶたのお手入れ

ツメ
差し込み穴

外ぶたの裏側から、
蒸気口ユニット を回して取り出す。

  水滴をふき取ります。
(取りはずさない)

外ぶたを 裏向きに置くと、内ぶたを重ねることができます。
※外ぶたの傷付きが気になる場合は、ふきんなどを敷いてください。
　また、多少の水滴が付きますので、拭き取ってください。

炊き上がったら(外ぶたの置きかた)

内ぶた

外ぶた
ふきんなど

内ぶた上

つまみ

内ぶた下

蒸気口パッキン

組み立てるときは、内ぶた上のツメ
を先に差し込みます。
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