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＊ 1 当技術マークの数字は、商品を天井に取り付けて、
 「強」運転時に、プラズマクラスター適用床面積の部屋を
       商品の中心で 2 分割した各空間中央（床上 1.2m）で
       測定した 1cm3 当たりのイオン個数の目安です。

お買いあげいただき、まことにありがとうございました。
この取扱説明書をよくお読みのうえ、正しくお使い
ください。
ご使用の前に ｢安全上のご注意｣ を必ずお読みください。
この取扱説明書は、保証書、据付説明書とともに、
いつでも見ることができる所に必ず保存してください。

プラズマクラスターロゴおよび
プラズマクラスター、 Plasmacluster は、
シャープ株式会社の登録商標です。

シャープの会員サービス〈COCORO MEMBERS〉
に製品登録いただくと、消耗品(フィルターなど)や
製品に関するサポート情報などをご覧いただけます。
(登録無料）
https://iclub.sharp.co.jp/kkc/

製品登録のお願い

スマートフォンは
こちらから

この製品は業務用には使用しないでください。
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特	長

＊1

天井設置でお部屋すっきり
LEDシーリングライト一体型の空気清浄機

高濃度プラズマクラスター25000＊1 搭載
・自然界にあるのと同じイオン
・作用メカニズムも解明＊ 2

・もちろん安全性も確認済み＊ 3

プラズマクラスター空気清浄機の効果に
ついてはホームページからご確認いただけます

http://www.sharp.co.jp/kuusei/

　　既設の配線器具に設置可能
1.	天井設置でお部屋ひろびろ

　　細かなホコリやニオイをキャッチする
2.	静電HEPA・脱臭一体型フィルター

3.	高濃度プラズマクラスター25000

　　調光・調色機能搭載の LED シーリングライト一体型空気清浄機
4.	さくら色の優しいあかりでリラックス空間を演出

＊1表紙の注釈を参照してください。＊2	ドイツアーヘン応用科学大学	アートマン教授 (ウイルス・カビ菌・菌 )　広島大学大学院	先端物質科学研究科
(ダニのふん・死がいのアレル物質 )　	＊ 3		( 株 )LSI メディエンス			

の数字は、主な説明のあるページを示しています。ページ
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安全上のご注意	必ずお守りください

警 告 火災や漏電、感電、大けがを防ぐ

人への危害、財産への損害を防ぐため、お守りいただくことを説明しています。

■誤った使いかたで生じる内容を次のように区分
　して、説明しています。

｢軽傷を負う、または財産に損害
を受けるおそれがある｣内容。注意

｢死亡、または重傷を負うおそれ
がある｣内容。警告

■お守りいただく内容の種類を次の図記号で
　説明しています。

してはいけないこと。

しなければいけないこと。

● お手入れの際は足場を確保し、安全に作業で
きるように注意する

	 ( 落下・けがの原因 )
● お手入れと消耗品の交換の際は電源 ( 壁スイッ

チなど ) を切る
	 ( 感電・けがの原因 )
● フィルターホルダーとフロントパネルを本体

に確実に取り付けて使用する
	 ( 落下・けがの原因 )

● 煙や焦げ臭いニオイなどの異常を感じたとき
や故障時は、すぐに使用を中止して電源 ( 壁
スイッチなど ) を切る 

	 ( 発煙・発火・感電・けがの原因 )
 お買いあげの販売店、または「お客様ご相談
窓口」へ点検・修理を依頼してください。

● 地震など大きな揺れがあった場合は、本体の
据え付け状態に異常がないか確認する。

● 改造はしない。また、修理技術者以外は、分解・
 修理をしない
	 ( 火災・感電・けがの原因 )
	 修理は、お買いあげの販売店、または
	 「お客様ご相談窓口」へ依頼してください。
● 次のような場所では使用しない
	 ( 感電・火災の原因 )
　・ガスレンジなど炎の当たる所、引火性ガス
    のある所、雨や水しぶきなど水がかかる所、 
   屋外、薬品 ( 酸、アルカリ ) を使う所、高温、
      多湿、油・ホコリ・金属粉の多い所。
●	本体の上に乗ったり、ぶらさがったり、
 衝撃を与えない	
	 ( 落下・けが・故障の原因 )

● 吸込口・吹出口・本体のすき間に、指や棒、
 金属類 ( ヘアピン・針金など）を差し込まない
	 ( 感電・故障の原因 )
● 本体に水を入れたり、水洗いしない 
 ( 本体内部に水が入り、感電・ショート・発火
の原因 )

● 本体を布や紙などの可燃物で覆ったり、
 被せたり、燃えやすいものに近付けない 
 ( 火災・本体過熱の原因 )
● 被照射物と本体は 50cm 以下に近付けない
 とくに絹、皮、布地など ｢色落ち｣ のおそれ
があるものに照射する場合は注意が必要。 

 ( 被照射物の火災・変形・褪色の原因 )
● 温度の高くなるものを置かない
	 本体の下にストーブ、コンロなどの発熱物を
置かないでください。

 ( 火災・落下・本体の変形・LED短寿命の原因 )

ご使用時・お手入れ時
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安全上のご注意	必ずお守りください

注 意 漏電やけがを防ぎ、財産を守る

● 必ずフィルター類を取り付けて運転する
	 ( 清浄効果が得られない。また、故障の原因）

	

● 燃焼器具と一緒に運転するときはこまめに窓
を開け、換気をする

	  当製品は、一酸化炭素などの有害物質を除去
するものではありません。

 ( 換気が不十分の場合、酸素不足による窒息の
原因 )

● 点灯中や消灯直後しばらくは、本体が熱いの
で触れない

	 ( やけどの原因 )
● 吸込口や吹出口をものでふさがない
 	( 故障・破損の原因 )
● 可燃性のものや火のついたたばこ・線香など 
 を吸込口に近付けない
 ( 発火の原因 )
● ベンジン、シンナーなどの薬品や洗剤で拭い

たり、殺虫剤をかけない
	 ( 本体の破損・落下・感電・火災の原因 )
● 風が直接当たる場所に燃焼機器を置かない
	 ( 燃焼機器の不完全燃焼の原因 )

● 室内くんじょうタイプ ( 発煙型 ) の殺虫剤使
用時は運転しない

	 機械内部に薬剤成分が蓄積し、その後吹出口
から放出されて、健康に良くないことがあり
ます。殺虫剤の使用後は、十分に換気してか
ら運転してください。

● 美術品や学術資料などの保存、業務用などの
特殊用途には使わない

	 ( 保存品の品質低下の原因 )
● 本体の一部が破損したまま使わない
	 ( 火災・感電・落下・けがの原因 )

ご使用時・お手入れ時

● 長期間使用しないときは、必ず電源 ( 壁スイッ
チなど ) を切る

	 ( 絶縁劣化による感電・漏電・火災の原因）	
● 長期間使用しないときは、必ずリモコンから

電池を取り出す
	 ( 発熱・液漏れ・破裂によるけがや故障の原因）
● リモコンの電池に異常がないか定期的に点検する
	 ( 発熱・液漏れ・破裂によるけがや故障の原因）

● 照明器具 ( 本体 ) には寿命があります	
設置して8～10年経つと外観に異常がなく
ても内部の劣化は進んでいます。長期ご使用
の場合は、安全のため点検、交換をおすすめ
します。

● ご使用を終了した製品は、放置せずに撤去する

長期間使用しないとき・点検時・使用終了時

警 告 火災や漏電、感電、大けがを防ぐ

リモコン・電池

● リモコンの電池は乳幼児の手の届かない所に置く
	 ( 電池誤飲の原因 )

● 乳幼児の手の届く範囲でリモコンを使用しない　(感電・けがの原因 )
● 電池の液がもれたときは、素手でさわらない
 ・液が目に入った時は、目をこすらずにすぐにきれいな水で洗ったあと、 医師にご相談ください。
 　( 失明の原因 )
			・液が身体や衣服に付いたときは、きれいな水で十分に洗い流したあと、医師にご相談ください。
　　( 皮膚の炎症やけがの原因 )
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意
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意

留意点／注意点　( 故障・異常ではありません )

ご使用前のご注意

●本体周囲温度が5～35℃の範囲で使用してください。
●本体に直射日光を当てたり、リモコンを直射日光の当
たる場所に置かないでください。

　（変形・変質・変色・誤作動の原因）
●点灯中、消灯直後、空気清浄運転の動作直後または停
止直後は、プラスチック伸縮によるきしみ音 (ピシッ、
パキッ )が本体から発生することがあります。

●非常に短い停電があると、点灯状態が変わることがあ
ります。

●定期的にお手入れや消耗品の交換をおこなってくださ
い。使用状況によっては、製品内部にゴミが入ること
があります。

●本体をお手入れする際は、乾いた柔らかい布か水で浸
した柔らかい布をよく絞って拭いてください。

　クレンザーやたわしでは磨かないでください。
　(傷つき・サビの原因）
●長期間ご使用になると、天井面が変色したり汚れるこ
とがあります。定期的に天井面のお手入れをしてくだ
さい。

● LED光源にはバラツキがあるため、同一形名商品でも
商品ごとに発光色、明るさが異なる場合があります。

●さくら色照明の下でしばらく過ごしてから他の照明や
光を見ると、普段と異なる色に見える場合があります。
(目の色順応特性によるものです )

●さくら色照明の使用により、精神的ストレスの予防、
治療などの効果や睡眠の質の改善を保証するものでは
ありません。癒し、快眠サポートの効果には個人差が
あり、環境によっても異なります。万が一、気分が悪
くなった場合はさくら色のご使用をひかえてください。

●本体の近くで、無線機器 (アマチュア無線・	
			パーソナル無線など )を使用しないでください。
				( 誤作動の原因）
●写真や動画を撮影するとき、本体を写し込むと縞模様
　が出ることがあります。
●特殊なメガネ (3Dテレビ用など )をかけて本体を見た
　場合、ちらつきが見えることがあります。

風向きについて

ご注意
· 本体の近くでは、フッ素樹脂やシリコーンを配合した化粧品など＊は使わない。
				＊ヘアケア商品 (枝毛コート液・ヘアームース・ヘアートリートメントなど )、化粧品、制汗剤、
　　	静電気防止剤、防水スプレー、つや出し剤、ガラスクリーナー、化学ぞうきん、ワックスなど。

本体内部にフッ素樹脂やシリコーンなどの絶縁物が付着し、プラズマクラスターイオンが発生しなく
なることがあります。( ユニットお手入れランプ ( 橙 ) が点灯します )
その場合、ユニット電極部のお手入れをしてください。 ページ20

きれいモニターがよく見える方向
に設置する ( きれいモニター側が
本体前側になります )

本体と
火災報知器は
1.5m 以上
離す 本体とエアコンは

できるだけ離す

本体とテレビは
できるだけ離す ( ※ )

天井側から見た風向イメージ

吹出口

吹出口きれいモニター

風は本体の側面から吹き出します。

※
本体の近くでは、
ラジオやテレビ
などの音響、映像
機器に雑音が入っ
たり、電波時計が
正しく時刻表示を
しなかったり、他
の機器のリモコン
が効きにくくなる
ことがあります。

FP-AT3_4th.indd   5FP-AT3_4th.indd   5 2023/01/23   15:29:032023/01/23   15:29:03



6

各部のなまえ
本体・付属品

吸込口

吹出口 ( 左右 2 カ所 )

プラズマクラスターイオンロゴ
お好みの位置に回すことができます。

照明カバー
この部分が光ります。
照明カバーははずせません。

フロントパネル
フィルターをお手入れするときに開けます。

透明カバー

きれいモニターの光

青 ( 点灯 )

橙 ( 点滅 )

ニオイセンサーによってお部屋の空気の汚れ具合を
判定し、モニターの色と点滅の速さでお知らせします。
モニターの光は天井に映し出されます。(※ )

きれい

汚れている赤 ( 速い点滅 )

センサーが感知するもの
タバコ・線香・化粧品・
アルコール・スプレー類
などのニオイ。

※	お部屋が明るいときや照明が明るいとき、	また天井の色
や素材によっては、きれいモニターの光が見えにくい場
合があります。その場合はお部屋の照明を少し暗くして

	 から確認してください。

本 体

表示部・センサー部
きれいモニター

プラズマクラスターイオンランプ ( 青 )

ユニット交換
ランプ ( 赤 )

ユニットお手入れ
ランプ ( 橙 ) ページ20ページ21

ニオイセンサー

◦	きれいモニターとプラズマクラスターイオンランプ
	 の明るさを変えることができます。 ページ13

きれいモニターについて
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各
部
の
な
ま
え

集じん・脱臭一体型
フィルター

ユニット
清掃ブラシ

落下防止ひも

フィルターホルダー

フロントパネル
( はずせます )

プレフィルター
( はずせます )

ユニットホルダー
( ユニット※内蔵 )

本体スイッチ

応急運転スイッチ
リモコンで操作できない
ときに使います。

フィルターホルダーをはずした状態

※ユニットとは、プラズマ
			クラスターイオン発生
			ユニットのことです。
　お手入れ時と交換時以外
			は取りはずさないで
			ください。
　ユニット清掃ブラシは
			ユニット以外の清掃に
			使わないでください。

■リモコン ■リモコンホルダー
   (1 個 )

■電池 (2 本 )

※当商品は日本国内向けであり、
　日本語以外の説明書はありません。

This model is designed exclusively 
for Japan, with manuals in Japanese only.

■印刷物付属品 ( 各 1 部 )
·据付説明書　
·取扱説明書( 本書 )
·保証書

■使い捨てプレフィルター
　(3 枚 )

■取付けシール　 
   (10 片 )

CH 切替スイッチ
リモコンのチャンネルを
設定するときに使います。

ページ9

リモコンホルダー
リモコンの紛失防止用に壁掛け
収納ができます。市販の木ネジ
2 本で止めてください。
※ホルダーに入れた状態で
　リモコンが効きにくい場合は、
　ホルダーからリモコンを
　はずして、
			本体に向けて
　ください。

市販の
木ネジ

リモコン
ホルダー

壁面

フィルターホルダー

( 開けかた　　　　　　)ページ16 ( はずしかた　　　　　	)ページ18

付属品

ページ17

本体内部

フロントパネルを開けた状態

ページ17ページ8

■据付用付属品 ( 詳しくは
据付説明書を
ご覧ください )・本体吊下金具 (1 個 )

・ネジ (2 本 )*
・スペーサー (1 個 )*
・ゲージ (1 個 )*
・取付金具 (1 個 )
・コネクターカバー (1 個 )
・アダプター / コードケース (1 個 )

ページ8

* は本体吊下金具
		用の付属品
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リモコン

各部のなまえ ( つづき )

送信部

電池について
●電池の寿命：マンガン乾電池使用時：約 1 年です。
　(1日 10回ボタン操作した場合 )
　※付属の電池は、お試し用です。
　　上記よりも早めに切れることがあります。

●電池を誤って使うと、液漏れや破裂の原因となります
			ので、次の点にご注意ください。

・交換時は、2本とも新しい同じ種類のものを使う。
・長期間使わないときは、電池を取り出す。

　　(液漏れによる故障防止 )

●電池の溶液が目に入ったり、身体や衣服に付いた場合
　は、すぐにきれいな水で洗い流してください。

2

1

3

裏ブタ

単4形乾電池
2本使用。

電池の入れかた

リモコン紛失時は、お買いあげの販売店で
ご購入ください。( 別売品　　　　　　 )

パワフル
ボタン★

消灯タイマー
ボタン

常夜灯ボタン

点灯ボタン 消灯ボタン

風量ボタン★空気清浄入 / 切
ボタン★

全灯ボタン

明暗ボタン

さくら色照明ボタン
(2 種類 )

寒色・暖色
ボタン

きれいモニター
明るさ切替
ボタン★

★のあるボタン：空気清浄機能のボタン
★のないボタン：照明機能のボタン

ページ12
ページ10

リモコンを本体に
向けて操作して
ください。

送信部

リモコンを操作すると受信音が鳴ります

受信音 お知らせ内容 ( 主な項目のみ )

ピッ 操作を受け付けたときなど

ピー 消灯、空気清浄運転停止、
消灯タイマー解除など

ピピッ 風量設定など設定項目が元の
起点に戻ったときなど

ピピピッ
明 /暗、寒色 /暖色の調整が
限界に達したとき、
設定できない操作をしたとき

①	リモコンの裏ブタを開け、
②	＋	－	を正しく入れて、③裏ブタを閉める。

◦	マイナス	－	側から
	 入れてください。

裏表紙

FP-AT3_4th.indd   8FP-AT3_4th.indd   8 2023/01/23   15:29:112023/01/23   15:29:11



9

各
部
の
な
ま
え
／
本
体
ス
イ
ッ
チ
の
使
い
か
た

① 点灯・
　 空気清浄運転
　 ( 風量「自動」）

② 点灯・
　 空気清浄運転停止

③ 消灯・
　 空気清浄運転停止

( ①に戻る）

本体スイッチの使いかた
リモコンのチャンネルを設定する　複数の本体を操作できます

CH 123

リモコンのチャンネルを切り替えると、1台のリモコンで複数の本体が操作できます。
(ただし、設置場所やリモコン操作場所によって、同時に信号が届かない場合があります。
その場合は別々に操作してください )
リモコンで本体を操作できないときは、チャンネル設定が正しくない場合があります。

①本体スイッチ														の
　CH切替ボタンを押して
			ブザー音を確認する。	
						CH1…ピッ
						CH2…ピッピッ
						CH3…ピッピッピッ

チャンネルの設定 / 確認方法チャンネル設定でできること

●複数の本体を同時に
　操作できます。

●近くの本体を干渉せずに　
　それぞれ単独で
　操作できます。

( 例 )
一部屋に本体が2台ある
場合

(例 )
隣室にも本体がある場合

②リモコンの裏ブタを開け、
　①で設定したチャンネルに
　合わせて、CHのスライド
　スイッチを切り替える。

③リモコンの全灯・消灯ボタン
　を本体に向けて押し、点灯、
　消灯できることを確認する。

設 定

確 認

( 工場出荷時はCH1に設定しています )

ページ7

応急運転のしかた　リモコンを使用できないときに

リモコン紛失時などリモコンが使用できないときに、本体スイッチ　　　　  で操作ができます。

押すたびに①～③の
順に運転モードが
切り替わります。

ピッ

ピー

ピピッ運転モードを選ぶ

2

点灯状態を選ぶ

3 秒間長押しをする
たびに①～⑤の順に
光色が切り替ります。

① 全灯
    ( 色 4・明るさ 10)

② 暖色
　 ( 色 10・明るさ 10)

③ 八重桜 ( 明るさ 10)

④ ソメイヨシノ
　 ( 明るさ 10)

⑤ 常夜灯 ( 明るさ 5)

( ①に戻る）

ピッ

ピッ

ピッ

ピッ

ピピッ

◦	先に点灯状態を設定してから、運転モードを設定することもできます。

ページ7

1
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リモコンで操作する

照明機能の使いかた

明るさ 10	(100％の明るさ )・
色4で点灯します。

前回の消灯直前に記憶した
明るさと色で点灯します。

光色を10段階で調節できます。

寒色ボタンを長押し→色1に設定
暖色ボタンを長押し→色10に設定

消灯するまでの時間をタイマー予約
できます。30分後または60分後
を選べます。

明るさを10段階 ( 常夜灯は5段階 )
で調節できます。

明ボタンを長押し→明るさ10に設定
暗ボタンを長押し→明るさ1に設定

常夜灯 (2カ所 ) が点灯します。

ページ11

明 明るさ10

暗 明るさ1

寒
色

暖
色色1 色10

消灯タイマーボタン

さくら色照明ボタン

点灯ボタン

明暗ボタン

常夜灯ボタン

消灯ボタン

全灯ボタン

寒色・暖色ボタン

ご注意

◦ さくら色照明の使用により、精神的
				ストレスの予防、治療などの効果や
	 睡眠の質の改善を保証するものでは
	 ありません。
◦	万が一、気分が悪くなった場合は、
	 さくら色照明のご使用をひかえて
	 ください。
◦	ご使用前のご注意もお読みください。

ページ5

さくら色と常夜灯は記憶しません。前回さくら色照明 (または
常夜灯 )の状態から消灯した場合は、点灯ボタンを押すと、
さくら色照明 (または常夜灯 ) を使用する直前の明るさと色で
点灯します。

点灯ボタンについて

明暗ボタンで明るさの調整ができます。
(前回の明るさを記憶します）
寒色・暖色ボタンは使用できません。

さくら色照明ボタンと常夜灯ボタンについて

さくら色照明について

さくら色の優しいあかりでリラックス
空間を演出します。

・八重桜ボタン
　(深みのあるさくら色 )

・ソメイヨシノボタン
　(淡いさくら色 )

FP-AT3_4th.indd   10FP-AT3_4th.indd   10 2023/01/23   15:29:142023/01/23   15:29:14
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照
明
機
能
の
使
い
か
た

点
灯
状
態
を
切
り
替
え
る

｢入｣

｢切｣

前回使用した明るさと色で点灯します。

点
灯

2
カチッ

1カチッ

切      
      

 入点灯状態で壁スイッチを
すばやく ( 約 2 秒以内に
切→入するたびに、
点灯状態が以下のように
切り替わります。

壁スイッチで操作する

現在の点灯状態

全灯 ( 色 4・明るさ 10)

暖色 ( 色 10・明るさ 10)

八重桜 ( 明るさ 10）

ソメイヨシノ ( 明るさ 10）

常夜灯 ( 明るさ 5）

消
灯

消灯タイマー

解
除

設
定

( タイマー予約中に )

ピー

ピッ

ピピッ

30 分後に
消灯したいとき

60 分後に
消灯したいとき

3 秒以上長押し

◦	きれいモニターの明るさを「明」に設定した場合　　　　　	、タイマー予約設定をすると、
	 きれいモニターとプラズマクラスターイオンランプの明るさが「暗」に変わり、予約時間に
	 なると消灯します。

消灯するまでの時間を 30 分後または 60 分後に、タイマー予約設定ができます。( ※ )

消灯する 5 分前から徐々に暗くなり、
予約時間になると消灯 ( ※ ) します。
( 空気清浄運転はそのまま運転を続けます )

ページ9

※常夜灯のタイマー予約設定もできます。
　その場合は、本体とリモコンのチャンネル
　を「CH2」に設定してから、タイマー
　予約設定をしてください。

ページ13

前回空気清浄運転を使用した場合は、
前回と同じ運転モードで空気清浄運転を
おこないます。

空気清浄運転も停止します。

◦	タイマー予約中に照明機能のボタンを押すまたは、壁スイッ
チを「切」にすると、タイマー予約が解除されます。

	 ( 照明機能のボタンを押すと「ピー」と鳴って解除します。
リモコンの受信音を「切」に設定している場合　　　　　		

				でも、解除のお知らせ音は鳴ります )
ページ14
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◦	前回の風量で運転します。
	 ( 前回、パワフル運転を運転した場合は、
　パワフル運転直前の風量で運転します )
◦	フィルターホルダーがはずれている場合は、
	 「ピピピッ」と鳴って運転しません。

運転のしかた

空気清浄機能の使いかた

運
転

ピッ

風量を変更したいとき

パワフル運転をしたいとき

きれいモニター・プラズマクラ
スターイオンランプの明るさを
切り替えたいとき

きれいモニター
		( モニターの光が天井に
		映し出されます )

ページ6

プラズマクラスター
イオンランプ ( 青 )

吹出口

運転中に
変更できます

( 空気清浄運転中に )

押すたびに
切り替わります

設
定

ピピッ

ピッ

ピッ

風量「静音」 (1回青点滅 )

風量「中」 (2回青点滅 )

風量「強」 (3回青点滅 )

風量「自動」 (4回青点滅 )

ピッ 風量ボタンを押すと、
きれいモニターの点滅回数と
音で、選んだ風量をお知らせ
します。

きれいモニター

※風量「自動」は、お部屋の空気の汚れ具合に合わせて風量が変わります。

風量切替

ページ13

ページ13

停
止

ピー

運転中は
きれいモニターと
プラズマクラスター
イオンランプが点灯し、
吹出口から風が出ます。

空気清浄入 / 切
ボタン

風量ボタン

きれいモニター
ボタン

パワフルボタン

FP-AT3_4th.indd   12FP-AT3_4th.indd   12 2023/01/23   15:29:202023/01/23   15:29:20
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空
気
清
浄
機
能
の
使
い
か
た

パワフル運転

入
／
切

「入」
( 空気清浄運転中に )

ピッ

3 秒以上長押し

「切」

3 秒以上長押しするたびに切り替わります。

プラズマクラスターイオン (   ) 入 / 切

ピピッ

◦	パワフル運転中は、
　プラズマクラスター
	 イオンを「切」に
	 設定できません。

◦	約 10分間、最大風量でプラズマクラスター
	 イオンを放出し、静電気を抑えながら集じん
	 します。その後50分間は風量を強めた自動
	 運転で、ホコリなどを素早く取り除きます。
	 ( 風量「自動」より強めの風量です )
◦	パワフル運転を途中でやめたいときは
	 もう一度ボタンを押してください。「ピピッ」
	 と鳴って直前の運転に戻ります。
◦	パワフル運転中はプラズマクラスターイオン
	 が自動で「入」になります。
◦	パワフル運転中は風量ボタンで風量を切り替
えることはできません。風量を変更したい場
合は、パワフルボタンをもう一度押してパワ
フル運転を解除してからおこなってください。

60分後
直前の運転に
戻る

こんなときに ●	室内に入り込む細かいホコリを
			素早く除去したいとき
●	掃除機をかけるとき・かけたあと

●	洗たく物を取り込むとき
●	生活臭を素早く除去したいとき
●	料理後や部屋干し時のニオイ対策

きれいモニター明るさ切替

( 空気清浄運転中に )
「明」 点灯

( 常夜灯のときは
暗めに点灯 )

「暗」 暗めに点灯

「切」 消灯

ピピッ

ピッ

ピッ

( 空気清浄運転中に )

設
定

ピッ

きれいモニターとプラズマクラスターイオンランプの明るさを変えたいときに

押すたびに
切り替わります

◦	「切」に設定しても、以下の場合は
	 点灯します。
・風量を切り替えたとき

　　(選んだ風量に応じて点滅）
				・空気清浄運転を「切」→「入」に
　　したとき (3秒間点灯後、消灯 )
　	・空気清浄運転中にプラズマクラ
　　スターイオンを「切」→「入」に
　　したとき (3秒間点灯後、消灯 )

設
定

お部屋の空気の汚れを素早くきれいにしたいときに

プラズマクラスターイオン
ランプが消灯する
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リモコン受信音入 / 切

便利な機能

センサー感度の調整

2

(8 秒以内に )
お好みのセンサー感度を設定する

◦	8 秒間操作しない場合、自動的
に調整は完了します。

◦	電源 ( 壁スイッチなど )を切った
場合も、センサー感度の設定を
記憶しています。

ピッ

ピッ

完
了

ピー

きれいモニターの状態に合わせてニオイセンサーの感度を調整してください
●きれいモニターがたびたび「赤」になるとき・・・・「低い」に調整
●きれいモニターが「青」のまま変わらないとき・・・「高い」に調整

入
／
切

ピッ

3 秒以上長押し

ピピッ

受信音「入」 受信音「切」

3 秒以上長押しするたびに
切り替わります。

( 空気清浄運転停止中に )

3 秒以上長押し

ピピッ

ピッ

ピッ

感度「標準」 (2 回青点滅 )

感度「高い」 (3 回青点滅 )

感度「低い」 (1 回青点滅 )押すたびに
切り替わります

現在のセンサー感度をきれいモニターの点滅回数
( 手順 2 参照 ) でお知らせします。
( 工場出荷時は ｢標準｣ です )

1

きれいモニターの
点滅回数で
選んだ感度をお知
らせします。

◦以下の場合は受信音を	「切」に
			設定しても受信音が鳴ります。
・消灯タイマー予約を解除した

	 		とき。
・パワフルボタンでパワフル運転

	 		を途中で解除したとき。
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便
利
な
機
能
／
お
手
入
れ

お手入れの前にお読みください

お手入れ

お手入れ時や、部品をつけたり、はずしたり
するときは、安全のため必ず本体を手で支え
ながら、おこなってください。

( 手で支えずにおこなうと、本体がゆれてけがの原因）

本体やフィルターのお手入れに次のものは使わないでください。
(表面を傷めたり、内部(精密部)に液が浸透すると故障の原因)

シンナー
シンナー
ベンジン
アルコール

オーブンクリーナー
クレンザー
漂白剤

柑橘類由来成分
含有洗剤
(リモネンなど)

柑
橘
類
由
来

成
分
含
有

住宅・家具用
合成洗剤
(アルカリ性)

スプレー式洗剤
金属タワシベ

ン
ジ
ン

ス
プ
レ
ー
洗
剤

み
が
き
粉

漂
白
剤

ク
リ
ー
ナ
ー

合
成
洗
剤

市販のモップで
本体のホコリや異物をふき取る

送信部

ホコリの舞い散りを防ぐため、
本体上側と吹出口 (2 カ所 )
のホコリもふき取る

吸込口 ( 全周 )

●	 送信部が汚れると、
	 リモコンが効き
	 にくくなります。

● 汚れがひどい場合は、石けん水に浸した布をよく絞って
ふき取り、乾いた柔らかい布で仕上げてください。

リモコンの送信部は
定期的に汚れをふき取る

吹出口 (2 カ所 )

本体／リモコン 明るく安全に使用できるように、定期的に清掃する

お手入れ時は、必ず
電源(壁スイッチなど)を切る

【感電やけがの原因】

警 告

※照明カバーは
　はずせません。
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オ
モ
テ

オモテ

オ
モ
テ

オモテ

お手入れ ( つづき )

プレフィルター

1

3
掃除機で軽くホコリを吸い取る

◦	フィルターは破れやすいので、
	 力を入れないよう十分に注意してください。    

フロントパネルを閉じる

2

4

5

◦	汚れがひどいときは
	 ①	台所用合成洗剤を溶かした液で、つけ置き洗いをする。
	 ②	洗剤が残らないよう、十分に洗い流す。
	 ③	陰干しをする。	

本体前方 ( きれいモニター側 )

ツ メ (2 カ 所 ) を
つまんではずす

オ
モ
テ

オモ
テ

②反対側 ( 磁石側 ) を閉じる

カチッ

①フロントパネルの
　ばねを奥まで差し込む

フロントパネル
の突起

汚れや吹出口からのニオイが気になるとき

カチッ
カチッ

突起を合わせる

お手入れ時は、必ず
電源(壁スイッチなど)を切る

【感電やけがの原因】

警 告

縁に「オモテ」と
「▲」が付いた面が
オモテ面になります。

オモテ プレフィルターの
「オモテ面」が見える
ように取り付ける

ツメを「カチッ」と音がするまで
押し込んでロックする (2 カ所 )

プレフィルターをはずす

磁石

ご注意
◦	本体の磁石に携帯電話や
	 時計などを近づけない
	 ようにしてください。
	 磁気により破損する
	 おそれがあります。

フロントパネルをゆっくり開ける

◦	フロントパネルからゴミが
	 こぼれることがあります。
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お
手
入
れ

スリット ( ｜ ｜部分 ) に
取付けシールを貼る

使い捨てプレフィルター

オ
モ
テ

オモ
テ

①本体からプレフィルターをはずす

②プレフィルターのオモテ面に付属の取付けシールを貼る ( 下図の　  印 9 カ所 )

③使い捨てプレフィルターを取付けシールにしっかりと押し付ける
　(押し付けが弱いとはがれることがあります )

ページ16

オモテ

お好みで付属の「使い捨てプレフィルター」をご利用ください。
プレフィルターに貼り付けるとお手入れが簡単になります。
（交換の目安：約１カ月に１回	　交換用フィルターについて詳しくは　　　　　)

縁に「オモテ」と「▲」が
付いた面がオモテ面になります。

使い捨て
プレフィルター
( 裏表なし )

オ
モ
テ

オモ
テ

オ
モ
テ

取付けシール貼り付け位置 (9 カ所 )

取付けシール
(1 片は予備 )

使い捨てプレフィルター

( 取付図 )

①古い使い捨てプレフィルターを
　取付けシールからはずして捨てる

②新しい使い捨てプレフィルターを
　プレフィルターに貼り付ける

ご注意
◦	フィルター交換のときは、必ず電源 (壁スイッチなど )を切り、汚れが周囲に付着しないように、
	 新聞紙などを敷いてください。
◦	使い捨てプレフィルターは、プレフィルターにしっかりと密着させてください。
	 隙間ができると効果に影響を及ぼす場合があります。
◦	取付けシールは引き続き使います。はずさないでください。
◦	古い使い捨てプレフィルターはお住まいの地域のごみ分別方法に従って廃棄してください。
	 使い捨てプレフィルターの材質：PE

オ
モ
テ

オモ
テ

オ
モ
テ

オモ
テ

オモ
テ

オ
モ
テ

オ
モ
テ

交換のしかた

ページ22
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お手入れ ( つづき )
お手入れ時は、必ず
電源(壁スイッチなど)を切る

【感電やけがの原因】

警 告

はずしかた 取り付けかた

2

1

3

フィルターホルダーの取りはずしかた／取り付けかた

フロントパネルのばねをつまんで
フィルターホルダーの穴に差し込む

フロントパネルを閉じる

①落下防止ひものフックを本体につなぐ
②フィルターホルダーを本体に取り付ける

2

フロントパネルのばねをつまんで取りはずす

3

4

①フィルターホルダーをはずす
②落下防止ひものフックを本体からはずす  

フィルターホルダーの突起を
本体の「●」まで回してロック解除する

本体

フィルターホルダー

突起

解除 ロック

本体

フィルター
ホルダー

突起

解除 ロック

②反対側 ( 磁石側 ) を
　閉じる

①ばねを奥まで差し込む

4

ばね

2

1

2

1

ばね

カチッ

本体前方 ( きれいモニター側 )

フロント
パネルの
突起

フロントパネルをゆっくり開ける

1

穴

本体前方
( きれいモニター側 )

突起を合わせる

( フロントパネルからゴミがこぼれることがあります）

フィルターホルダーの突起を本体の「●」に合わ
せてから、本体の「  」まで回してロックする

◦	確実にロックしないと空気清浄運転しません。

FP-AT3_4th.indd   18FP-AT3_4th.indd   18 2023/01/23   15:29:322023/01/23   15:29:32



19

新聞紙などを下に
敷くと周りが汚れ
ません。

1

2

●	 タグのある面は、絶対に掃除しないでください。
●	 フィルター表面についたホコリを取り除きます。
●	 フィルターは破れやすいので、力を入れない
	 よう十分に注意してください。

水洗い・天日干しは絶対にしない
( フィルターの機能を失います )

3

汚れや吹出口からのニオイが気になるとき

タグ

ニオイや汚れが取れなかったり、ひどいときは、
フィルター交換が必要となる場合があります。
交換用フィルターについて詳しくは ページ22

集じん・脱臭一体型フィルター集じん・脱臭一体型フィルター

空気清浄機は、お部屋全体のホコリやニオイ
成分を集める機器です。
芳香剤・アロマオイル・タバコや焼肉など
強いニオイのある環境でお使いになると、
フィルターにニオイが付着し、数週間から数
カ月でニオイが発生する場合があります。強
いニオイがある環境ではお部屋の換気と併用
してお使いいただくことをおすすめします。
( ニオイはホコリに比べて、除去するのに時
間がかかります )

お部屋の細かい粉じんやホコリを集めるため
変色（灰色、黄土色など）することがありま
すが、異常ではありません。また大量のニオ
イ成分を取り込むと、フィルターからニオイ
が発生することがあります。お手入れしてい
ただくことで、フィルターが長持ちします。

●PM2.5、花粉、アレル物質 (ダニの　
			ふん・死がい )、カビ菌、ホコリ・チリ、
　タバコの煙(粒子)などを捕集します。
●	タバコ・トイレ・生ゴミ・ペットの
　ニオイなどの生活臭を吸着します。

ご注意
◦	有害なガス成分 ( タバコの一酸

化炭素など )・常時発生し続ける
ニオイ成分 ( ホルムアルデヒド
などの建材臭・ペット自体のニ
オイなど ) のすべてを除去する
ことはできません。

集じん・脱臭
一体型フィルター

フィルターについて

ツメを外側に押しながら、
取り出す

フィルターを取り付ける

タグのある面が見える
ように取り付ける
◦	裏表を逆に取り付けると
	 清浄効果が得られません。

4 フィルターホルダーを本体に取り付ける

① フィルターホルダーを本体からはずす

② フィルターのタグをつまんで取り出す

タグのある面を裏返して、
タグが無い面を掃除機などで軽く吸い取る

タグ

ツメを外側に押しながら、
取り付ける

ページ18

ページ18

お
手
入
れ

FP-AT3_4th.indd   19FP-AT3_4th.indd   19 2023/01/23   15:29:352023/01/23   15:29:35



20

プラズマクラスターイオン発生ユニット（電極部）

1

2

ユニットの電極部と根元周辺に付いた
ホコリや汚れを、付属のユニット清掃
ブラシを往復させて取り除く

3
①ユニットホルダーを本体に差し込む (2 カ所 )
②フィルターホルダーを本体に取り付ける

ご注意
◦ 付属のユニット清掃ブラシ以外で

お手入れしない。
			( 故障の原因 )
◦ 電極(ブラシ)を直接手で触らない。
	 ( 痛み・かゆみのおそれあり )
◦ 電極を変形させない。
	 ( 故障の原因 )
◦ 接続端子を触らない。
	 ( 故障の原因 )
◦ 汚れがひどい場合は、先を水で
 少し湿らせた綿棒でお手入れする。
◦ 一部曲がっている電極 ( ブラシ ) が

清掃によって切れ落ちる場合があ
りますが、性能上問題ありません。

ご注意
◦	ユニットホルダーは奥までしっかり挿入
してください。挿入が不十分な場合は、
運転時にユニットお手入れランプが点滅
します。

ユニット清掃ブラシは
フィルターホルダーの
中にあります

①本体からフィルターホルダーをはずす
②本体からユニットホルダーを引き抜く (2 カ所 )

ユニットホルダー
（2 カ所）

6 カ月※に１回程度または、ユニットお手入れランプ（橙 )
が点灯したときにお手入れしてください。
( ※ 1日 24時間使用した場合 )

お手入れ ( つづき )

安定した高濃度プラズマ
クラスターイオンを放出
するためにも、こまめな
お手入れが必要です。

つまみを持って
引き抜く

清掃後清掃前

電極
(ブラシ)電極部

・イラストと実際の電極部の形状が異なる場合が
　ありますが、性能上問題ありません。

根元周辺

接続端子

ユニット

電極部
(2カ所）

ユニットお手入れ
ランプ ( 橙 )

ページ18

ページ18

ユニットのお手入れや
交換の際は、安全のため、
手で本体を支えながら
おこなって
ください。
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プラズマクラスターイオン発生ユニットの
交換

ユニットの交換

交換のしかた ユニット交換ランプ (赤 ) が点滅したとき※

※	空気清浄運転の総運転時間が約17,500時間 (1日 24時間運転した場合、約2年 ) 経過すると、
　	ユニット交換ランプが点滅します。（どの運転モードで使用してもユニットの交換時期は同じです）
　	ユニットを交換すると、ユニット交換ランプが消灯します。

· ユニットの取り付け方向を間違えると
 本体に取り付けることができません。
 ご注意ください。
· ユニットを本体から取り出す手順は

· 古いユニットは燃えないゴミとして
 廃棄してください。
※お住まいの地域のごみ分別方法に　

　			従って廃棄してください。

形名 : IZ-C90M2(2 個入 ) 交換用プラズマクラスターイオン
発生ユニットの保証期間は、
お買いあげの日から2年間です。

ユニットホルダーから
古いユニットを取り出す

使い始め 空気清浄運転の総運転時間　
約17,500時間

◦交換してください。

空気清浄運転の総運転時間　
約19,000時間

◦プラズマクラスターイオンの発生が
			停止します。

ユニットホルダーは交換部品では
ありません。捨てないでください。

ページ20

①新しいユニットをユニット
　ホルダーのツメに差し込む
②取り付ける

ユニットホルダー

古いユニット 新しいユニット

ツメ

ユニット交換ランプ：速い点滅 (赤 )ユニット交換ランプ：点滅 (赤 )

空気清浄運転の総運転時間が約17,500時間を超えると、
ユニット交換ランプの点滅に加えて「赤とんぼ」のメロディで
交換時期をお知らせします。
メロディは壁スイッチを「切」→「入」にするたびに流れます。
(メロディの途中でリモコンのいずれかのボタンを押すと、
メロディが停止します )

21

♪～

お
手
入
れ
／
プ
ラ
ズ
マ
ク
ラ
ス
タ
ー
イ
オ
ン
発
生
ユ
ニ
ッ
ト
の
交
換

(2 個同時に交換してください )

FP-AT3_4th.indd   21FP-AT3_4th.indd   21 2023/01/23   15:29:422023/01/23   15:29:42



22

交換時は、必ず
電源(壁スイッチなど)を切る

【感電やけがの原因】

警 告

ご注意
◦	フィルター交換のときは汚れが周囲に付着しないように、新聞紙などを敷いてください。
◦	各フィルターはお住まいの地域のごみ分別方法に従って廃棄してください。
	 	・集じん・脱臭一体型フィルターの材質：ポリプロピレン・ポリエチレン・活性炭
	 	・使い捨てプレフィルターの材質：PE
◦	消耗品は保証期間中でも ｢有料｣ とさせていただきます。

・交換方法は

集じん・脱臭一体型フィルター

※	1日にタバコの煙5本相当の粉じんを吸った場合、集じん能力が初期の50％に
なるまでの時間を目安としています。(｢日本電機工業会規格(JEM1467)｣による)
1日にタバコの煙10本相当を吸った場合は約1年が目安です。

使用環境によっては、数週間から数カ月でフィルターからニオイが発生し、
フィルター交換が必要となる場合があります。

形名 : FZ-AT3SF

約2年に1回※

消耗品の交換

・交換方法は

使い捨てプレフィルター

形名 : FZ-PF30F1

約1カ月に1回

ページ18,19

ページ17
●	取付けシールは別売品をお買いあげごとに、
			毎回新しいものにお取り替えください。
			繊維が付着し、粘着力が弱まる場合があります。
●	使い捨てプレフィルターは、プレフィルターに
			しっかりと密着してください。すき間ができると
　効果に影響を及ぼす場合があります。

オモテ

オモテ

ホームページからご購入いただけます。

http://www.sharp.co.jp/support/air_purifier/doc/filter_top.html
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消
耗
品
の
交
換
／
こ
ん
な
と
き
は
？

こんなとき お調べください 参照
ページ

こんなときは？

電
源
・
リ
モ
コ
ン

照
明
機
能

据付
説明書

音

点灯しない・
空気清浄運転しない

◦	電源 ( 壁スイッチなど )が ｢切｣ になっていませんか？
　	　電源 ( 壁スイッチなど )を ｢入｣ にしてください。
◦	コネクターが確実に接続されていますか？
　	　コネクターが確実に接続されているか確認してください。

－

空気清浄入 / 切ボタンを
押すと、「ピピピッ」と
鳴って空気清浄運転
しない

◦	フィルターホルダーがはずれていませんか？　フィルターホルダーを
　	正しく取り付けないと、空気清浄運転できません。
				　フィルターホルダーが確実にロックされているか確認してください。	

18

風量ボタンを押すと、
「ピピピッ」と鳴って
風量が切り替わらない

◦	パワフル運転をしていませんか？　パワフル運転中は風量を切り替え
ることができません。

　　	パワフルボタンを押してパワフル運転を解除してから、風量を切り　
　　	替えてください。

13

リモコンが効かない ◦	リモコンの電池が消耗していませんか？
	 　リモコンの電池を新しいものに交換してください。
◦	リモコンの電池が正しく入っていますか？
	 　リモコンの電池が正しく入っているか確認してください。
◦	リモコンと本体のチャンネルは合っていますか？
	 　リモコンのチャンネルと本体のチャンネルが合っていることを確認
　　	してください。

8

8

9

人感スイッチと組みあわ
せて使用できる？

◦	人感スイッチと組み合わせて使用できません。 －

調光器で使用できる？ ◦	調光器など調光機能のついた機器では使用できません。 －

点灯ボタンで、さくら色、
常夜灯にならない

◦	点灯ボタンでは、寒色～暖色での点灯状態のみ再点灯させることが
				できます。

10

操作していないのに点灯
( 消灯 ) する

◦	瞬時停電などにより壁スイッチ機能がはたらき、点灯状態が切り				
替わった可能性があります。一度リモコンもしくは壁スイッチ操作で
点灯モードを切り替えてください。

－

計画された停電に備えて
消灯したのに、停電から
復帰すると勝手に点灯す
る

◦	壁スイッチが ｢入｣ になっていませんか？
	 　あらかじめ停電が想定される場合は、壁スイッチを ｢切｣ にして
							消灯してください。リモコンで消灯しても壁スイッチが ｢入｣ の
							まま停電した場合は、停電から復帰するとリモコンで消灯する前
							の状態で点灯します。
※壁スイッチを ｢切｣ にできない (壁スイッチが無い )場合は、停電が
　始まる前に常夜灯にしてから、リモコンで消灯することをおすすめ
　します。
	 　停電から復帰すると、常夜灯で点灯します。
　　	( 消費電力を少なくすることができます )

－

｢ジー｣ という音がする ◦ LEDに流れる電流の ｢入／切｣ 制御により調光していることによる
音です。正常な動作です。

－

｢チッチッチッ｣ や
｢ジー、ジー、ジー｣ と
音がする

◦	プラズマクラスターイオンが発生するときの音で、異常ではありませ
ん。音の大きさは使用環境や運転モードにより、大きく感じたり、聞
こえにくく感じることがありますが、効果は変わりません。プラズマ
クラスターイオンを ｢切｣ にすることもできます。

13

壁スイッチを「入」に
したときに、赤とんぼの
メロディが流れる

◦	プラズマクラスターイオン発生ユニットの交換時期です。
	 			新しいプラズマクラスターイオン発生ユニットに交換して
							ください。

21
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こんなとき お調べください 参照
ページ

こんなときは？ (つづき )

空
気
清
浄
機
能
・
ニ
オ
イ

据付
説明書

き
れ
い
モ
ニ
タ
ー

ニオイや煙が
取れにくい

◦	集じん・脱臭一体型フィルターが包装用のポリ袋に入ったままになって
いませんか？

　	 フィルターをポリ袋から出してください。
◦	吹出口からの風が弱まっていませんか？
　	 プレフィルターと集じん・脱臭一体型フィルターのゴミやホコリを
							掃除してください。

18,19,

16~19

吹出口の風がにおう ◦	ニオイの強い部屋で使用していませんか ?
	 タバコや焼肉など、強いニオイがある環境で使用される場合は、数週間
から数カ月でフィルターからニオイが発生し、集じん・	脱臭一体型

				フィルターの交換が必要になる場合があります。
　	 お部屋の換気と併用してお使いいただくことをおすすめします。
◦	集じん・脱臭一体型フィルターをお手入れしてください。

お手入れしてもニオイが取れない場合は、フィルターの交換が必要
						です。
◦	プラズマクラスターイオン発生時に微量のオゾンが発生するため、
				吹出口からニオイがすることがありますが、ごくわずかであり、
				健康に支障はありません。

－

18,19

－

吹出口から風が出ない ◦	プレフィルターや集じん・脱臭一体型フィルターがホコリで詰まって
				いませんか？
　	 お手入れしてください。
◦	透明カバーがずれて吹出口をふさいでいませんか？
　	 透明カバーを回して吹出口に合わせてください。

16~19

6

きれいモニターの光が
見えない / 見えにくい

◦	お部屋が明るいときや照明が明るいとき、また天井の色や素材によって
は、きれいモニターの光が見えにくい場合があります。その場合はお部
屋の照明を少し暗くしてから確認してください。

－

きれいモニターが
変わらない

◦	運転開始後しばらくは、ニオイセンサーの感度が安定せず、
				きれいモニターの色が変わらないことがあります。
				数分運転すると、ニオイセンサーの感度が安定します。

それでも感度が悪いと感じるときは感度調整をしてください。
◦	青から変わらない場合、空気のきれいな状態が続いています。
　	場所によっては、ニオイセンサーが感知しにくいことがあります。
			吸込口にタバコの煙などを吹きかけて、きれいモニターの色が変われば
正常です。

◦	室内に強いニオイがある状態で運転を開始すると、ニオイセンサーの
				感度が、にぶくなることがあります。

風量 ｢中｣ で数時間から1日運転してください。
◦	ニオイセンサーの感度がお部屋の状態に合わないことがあります。

運転を停止してセンサー感度を ｢高い｣、または「標準｣ に設定して
							ください。

14

6

12

14

きれいモニターが
青にならない

◦	お部屋の窓やドアが開いていたり、気密性が低いお部屋の場合、外部の
汚れが入ってくるため、青になるまでに時間がかかる場合があります。　

－

きれいモニターが
たびたび切り替わる

◦	ドアの開閉による風に反応することがあります。
◦	ニオイセンサーの感度を調整することができます。

運転を停止してセンサー感度を ｢低い｣、または ｢標準｣ に設定して
							ください。

－
14

きれいモニターが赤に
なったまま、青に戻ら
ない

◦	ニオイセンサーにホコリが詰まっている可能性があります。
透明カバーの開口部を回してニオイセンサーの位置に合わせてから、

							ニオイセンサーについたホコリを掃除機で吸い取ってください。
							お手入れ後は、透明カバーの開口部を逆方向に回して吹出口に合わせ
							てください。(回す方向は「こんなときは？」の「本体の側面をお手入　
　　	れしたい」	をご覧ください）

6,25
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こ
ん
な
と
き
は
？

こんなとき お調べください 参照
ページ

エ
ラ
ー
表
示

くり返しエラー表示になるときは、お買いあげの販売店、
または ｢お客様ご相談窓口｣ にご相談ください。 ページ27

お
手
入
れ

そ
の
他

① 透明カバーの開口部を
　 矢印方向に回す

② 開口部をモップなどで
　 お手入れする

1. 本体を天井から取りはずす
　 ( 据付説明書「取りはずしかた」【手順1】を参照）

2. お手入れする

開口部 (180度まで回ります )

③ お手入れ後は透明カバーを逆方向に回して、
　 開口部を吹出口に合わせる

3. 本体を天井に据え付ける
　 ( 据付説明書「据え付けかた」【手順4】～【手順6】を参照）

敷物を敷いてお手入れしてください

本体の側面をお手入れしたい ◦	以下の手順でお手入れできます。本体は重いので、取りはずしと
据え付けは慎重におこなってください。

－

照明機能の ｢寿命｣ は
どのような基準で決められて
いるの？

◦本製品の LEDデバイス (発光素子 )の「設計寿命」
			（約 40,000時間 ) は、光束が初期の70%に低下する
			までの時間です。
　※寿命は設計値です。保証値ではありません。

－

LED の交換はできる？ ◦	お客様自身での交換はできません。本体の分解修理が必要なため、
点検を依頼してください。

－

プラズマクラスターイオン
ランプ ( 青 ) と
きれいモニター ( 橙 ) が
点滅し、空気清浄運転しない

◦	フィルターホルダーがはずれています。取り付けてください。 18

ユニットお手入れランプ(橙)
が点灯している

◦	プラズマクラスターイオンの濃度が低下しています。
　	 ユニット (電極部 ) のお手入れをしてください。

20

ユニットお手入れランプ(橙)
が点滅している

◦	ユニットが正しく挿入されていますか？
　	 ユニットを取り出して再度奥まで挿入してください。

20

・ユニット交換ランプ ( 赤 )
  が点滅している
・壁スイッチを「入」にする
  と「赤とんぼ」のメロディ
  が流れる

◦	プラズマクラスターイオン発生ユニットの交換時期です。
新しいプラズマクラスターイオン発生ユニットに交換して

							ください。

21

以下のいずれかの症状が
おこる
・きれいモニター ( 赤 ) が
  点滅し、空気清浄運転を
  しない
・プラズマクラスターイオン
  ランプ ( 青 ) が点滅する

◦	「空気清浄	入 / 切」ボタンで運転を停止してから電源 ( 壁スイッ
チなど )を切り、1分程度してからもう一度電源を入れたあと、

				「空気清浄	入 / 切」ボタンで運転を開始してください。

－

吹出口 透明カバー
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◦上記症状がなくても、お買いあげ後5年程度た
ちましたら、安全のためや能力低下を防ぐため、
点検をおすすめします。	
点検費用については販売店にご相談ください。

故障や事故の防止のため、電源 ( 壁スイッチなど )
を切り、必ず販売店に点検をご依頼ください。
なお、点検・修理に要する費用は販売店に、ご相談
ください。

保証とアフターサービス

愛情点検 長期ご使用の場合は商品の点検を！
こんな症状はありませんか？

保証期間中

保証期間が過ぎているときは

修理料金のしくみ

◦保証期間 … お買いあげの日から 1 年間です。 
ただし、プラズマクラスターイオン発生ユニット
は2年間、LEDデバイス (発光素子 )は 5年間
です。	
保証期間中でも有料になることがありますので、
保証書をよくお読みください。

	 ・集じん・脱臭一体型フィルター
	 ・使い捨てプレフィルター
	 は消耗品ですので、保証期間内でも｢有料｣とさ
せていただきます。

◦当社は空気清浄機の補修用性能部品を、製品の製
造打切後、6年保有しています。

◦補修用性能部品とは、その製品の機能を維持する
ために必要な部品です。

◦	修理に際しましては保証書をご提示ください。	
保証書の規定に従って修理させていただきます。

◦	修理すれば使用できる場合には、ご希望により
有料で修理させていただきます

◦	修理料金は、技術料・部品代・出張料などで
	 構成されています。

◦	品名：空気清浄機
◦	形名：( 保証書に記載の形名 )
◦	お買いあげ日 (年月日 )　◦故障の状態 (具体的に )
◦	ご住所 ( 付近の目印も合わせてお知らせください )
◦	お名前　◦電話番号　◦ご訪問希望日

修理を依頼されるときは 保証書 ( 別添 )

補修用性能部品の保有期間

出張修理

便利メモ お客様へ…お買いあげ日・販売店名を
	 　記入されると便利です。

お買いあげ日																		年　　	　	月　　	　日	

販売店名

電話		(													　	)											　　		ー

技術料 故障した製品を正常に修復するための料金です。

部品代 修理に使用した部品代金です。

出張料 製品のある場所へ技術者を派遣する場合の料金です。

1	修理を依頼される前に ｢こんなときは？｣
	 (		　　　　						) を調べてください。

2	それでも異常があるときは使用をやめて、
　  必ず電源 ( 壁スイッチなど ) を「切」にして

ください。

3	お買いあげの販売店に、次のことをお知ら
せください。

ページ23 ～ 25

●	電源( 壁スイッチなど)を入れても、
　ときどき点灯しないことがある。
●	本体や配線部品を動かすと点滅する。
●	点灯時に漏電ブレーカーが動作すること
　がある。
●	コゲ臭いニオイがしたり、運転中に
			異常な音や振動がする。
●	器具取付部などに変形、ガタツキ、
			ゆるみなどがある。
●	その他の異常や故障がある。
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お客様ご相談窓口のご案内

■フリーダイヤル・ナビダイヤルがご利用いただけない場合は…

0120 - 078 - 178 

0570 - 550 - 449 

固定電話、PHSからは、フリーダイヤル

携帯電話からは、ナビダイヤル

（年末年始を除く）●月曜～土曜：9:00～18:00　●日曜・祝日：9:00～17:00受 付 時 間

（年末年始を除く）●月曜～土曜：9:00～20:00　●日曜・祝日：9:00～17:00受 付 時 間

0120 - 02 - 4649 

0570 - 550 - 447 

固定電話、PHSからは、フリーダイヤル

携帯電話からは、ナビダイヤル

■フリーダイヤル・ナビダイヤルがご利用いただけない場合は…

使用方法のご相談など【お客様相談室】

修理のご相談など【修理相談センター】

おかけ間違いのないようにご注意ください。

おかけ間違いのないようにご注意ください。

050 - 3852 - 5405  06 - 6792 - 5993  
電  話 FAX

050 - 3852 - 5520 06 - 6792 - 3221
電  話 FAX

〒581-8585　大阪府八尾市北亀井町3丁目1番72号

〒581-8585　大阪府八尾市北亀井町3丁目1番72号

インターネットから修理のお申し込みや進捗確認も24時間サポート

http://www.sharp.co.jp/support/repair.html
スマートフォンや
携帯電話はこちらから

ご質問やお困りごとは、気軽にアクセス、しっかりアシスト！

http://www.sharp.co.jp/support/

検 索

シャープ　お問い合わせ 検 索

いつでも便利なWebサービス【シャープオンラインサポート】

修理・使いかた・お手入れ・お買い物などのご相談・ご依頼、および万一、製品による事故が
発生した場合は、お買いあげの販売店、または下記窓口にお問い合わせください。
ファクシミリ送信される場合は、製品の形名やお問い合わせ内容のご記入をお願いいたします。

スマートフォンや
携帯電話はこちらから

シャープ　修理相談

※弊社では、確実なお客様対応のため、フリーダイヤル・ナビダイヤルサービスをご利用のお客様に｢発信者番号通知｣を
　お願いしています。発信者番号を非通知に設定されている場合は、番号の最初に｢186｣をつけておかけください。

シャープ株式会社および関係会社は、お客様の個人情報をご相談対応や修理対応などに利用させていただいております。
個人情報は適切に管理し、修理業務等を委託する場合や正当な理由がある場合を除き、第三者に開示・提供いたしません。
個人情報の開示・訂正、利用訂正等の請求その他お問い合わせは、シャープ株式会社個人情報ご相談窓口にご連絡ください。
電話番号：［06-6792-8004（受付時間：平日、9:00～12:00、13:00～17:00）ただし、祝日など弊社休業日を除く］
個人情報の取扱いの詳細については、http://www.sharp.co.jp/privacy/index-j.html をご参照ください。

【ご相談窓口におけるお客様の個人情報のお取り扱いについて】

■ ＱＲコードについて
 スマートフォンやタブレット端末のバーコードリーダーで読み取ってください。(読み取れない場合は近傍に表記のアドレスを直接入力してください)
 誘導されるサイトおよび動画の視聴は無料ですが、通信料金はお客様のご負担になります。ＱＲコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

●所在地・電話番号・受付時間などについては、変更になることがあります。(2017.08)

保
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Printed	in	China　TINSJA250KKRZ　23A-　④

本 社 〒590-8522	 大阪府堺市堺区匠町1番地
健康・環境システム事業本部 〒581-8585	 大阪府八尾市北亀井町3丁目1番72号

http://www.sharp.co.jp/support/

お問い合わせ先

シャープ　お問い合わせ 検 索

ビジュアルガイド
操作手順の動画や写真でのご案内など

コールセンターからのアドバイス
お手入れのしかたなど

Q&A情報 よくあるご質問
お問い合わせの多いご質問や、アドバイスなど

故障診断ナビ
症状別での故障診断など

Webもご活用ください。

Q&A

27 ページに記載のお客様ご相談窓口よりお問い合わせください

お問い合わせの前にもう一度
｢こんなときは ?｣ (23 ～ 25 ページ ) をご確認ください。

仕様／別売品
電　源 100V		50/60Hz 共用
プラズマクラスター適用床面積 ( 目安 ) ※ 1 約12畳 ( 約 20m2)

空
気
清
浄
機
能

空気清浄適用床面積 ( 目安 ) ※ 2 ～14畳 ( 約 23m2)
清　浄　時　間 8畳を19分
運転モード 強 中 静音
風　量 (m3/ 分 ) 3.1 2.0 1.0
消費電力 (W) ※ 3 75	(	27	) 60	(	11	) 53	(	5	)
1 時間あたりの電気代 ( 円 ) ※ 3,4 2.03	(	0.73	) 1.62	(	0.3	) 1.43	(	0.14	)
運転音 (dB) 45 36 23

機
能

照
明

LED 照明適用畳数 ～12畳
光色 寒色～暖色　さくら色 (八重桜、ソメイヨシノ )

外形寸法 (mm) 	φ 625× 172	／	φ 625× 192	( 突起部含む )　
質　量 (kg) 約7.9	／	約 8.5	( 据付用付属品含む )
待機時消費電力 (W) 約1.0

● 本機は50Hz・60Hz いずれの地域でもご使用になれます。
転居などにより電源周波数が変わっても、部品の取り替えや、調整の必要はありません。

● 仕様欄の数値はプラズマクラスターイオン ｢入｣ のときの値です。

※1	商品を高さ2.4mの天井に取り付けて、「強」運転時に部屋を商品の中心で2分割した各空間中央 (床上1.2m) で
							25,000個 /cm3 のイオンが測定できる床面積の目安です。
※2	適用床面積は風量 ｢強｣ で運転したときの面積です。「日本電機工業会規格　(JEM1467)｣ に基づくものです。
※3	LED照明全灯時の値です。また (　) 内の数字は、LED照明消灯時の値です。
　　	空気清浄運転停止時における LED照明全灯時の消費電力は48W、1時間当たりの電気代は1.3 円です。
※4	新電力料金目安単価27円／ kWhで計算しています。

待機時消費電力の
削減について

この製品は電源 (壁スイッチなど )を「入」にした状態では電子回路を動作させるために、
仕様欄に記載の待機時消費電力を消費しています。
省エネルギー推進のため、ご使用にならないときは電源(壁スイッチなど)を「切」にしてください。

集じん・脱臭一体型フィルター (1 枚 )　　　　　　　　　FZ-AT3SF　　希望小売価格	4,500円＋税　(交換用 )
交換用プラズマクラスターイオン発生ユニット (2 個 )　　IZ-C90M2　　希望小売価格	5,600円＋税　(交換用 )
使い捨てプレフィルター (6 枚 )　　　　　　　　　　　　FZ-PF30F1　 希望小売価格	　850円＋税　
リモコン (1 個 )　　　																					( 流通コード ) 280 638 0096　	希望小売価格	3,000円＋税　
＊詳しくはお近くの販売店、
			またはホームページで
			ご確認ください。
			別売品をご購入の際は、
			お間違えのないよう
　ご注意ください。

(希望小売価格2018年 1月現在 )			・部品および価格は変更する場合があります。別売品

ホームページからご購入いただけます。

http://www.sharp.co.jp/support/air_purifier/doc/filter_top.html
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