
本カタログ掲載のレシート見本は、2種類の消費税率（消費税1：10%,消費税2：8%）の場合の例であり、領収証見本は消費税率8%の例です。
本カタログ掲載商品の価格には、配送・設置・付帯工事、使用済み商品の引き取りなどの費用は含まれておりません。

ER-A421-W ER-A411-B

ER-A421-B

ER-A411-W

（ブラック）（ホワイト）
ER-A411-W/-B
希望小売価格 200,000円＋税

ER-A421-W/-B
（ブラック）（ホワイト）

希望小売価格 210,000円＋税

電子レジスタ

釣銭機、�種類の電子決済端末に対応したハイエンドモデル

https://jp.sharp/business/register/

レシート（原寸大見本）日計／点検レポート

仕様 レポート一覧

消耗品

店名・領収証ロゴ作成（有償）について

期間計1日計 期間計2
点検売上高表示 精算 点検 精算 点検 精算レポート名称

税込売上
部門売上
現金在高
全項目
部門/グループ
部門グループ指定
部門グループ合計
部門売上順位
PLU/JAN
PLUグループ指定
PLUグループ合計
PLU/JANゼロ売上
PLU/JAN在庫
全責任者
個別責任者
時間帯
GLU

●
●
●
●
●
●
●
●
●
●
●
●
●
●

●
●
●

●
●
●
●
●
●
●
●
●
　
●
●

●
●
●
●
●

●
●

●

●
●

●

●

●
●

●

●

●
●
●
●

■「オープン価格」の商品は、希望小売価格を定めておりません。価格についてはセールスマンもしくは販売店にお問い合わせください。
■ このカタログについてのお問い合わせは、お近くの販売店にご相談ください。もし、販売店でお分りにならないときは、下記におたずねください。

日付/時刻/責任者番号
レジスタ番号/一連番号/
責任者名

コマーシャルメッセージ
店名ロゴ

■商品ご理解のために 

外形寸法（ドロア含む）
ドロア寸法（ゴム足含む）

形名
登録桁数

質量（ドロア含む）
電源
消費電力
使用温度範囲

表示部

プリンタ部
ドロア
メモリー保護/時計機能

幅360×奥行425×高さ330mm  客側表示器ポップアップ時、高さ365mm
幅360×奥行425×高さ130mm

ER-A421（フラットキータイプ）/ER-A411（ブロックキータイプ）
商品小計7桁（1取引）（内税込・外税抜き金額）

約12.0kg
AC100V、50/60Hz
動作時13.8W  待機時8.9W  スリープモード時8.3W
0～40℃、20～90％RH（非結露）
オペレータ側：バックライト付液晶（24文字※×5行）192×80ドット
客側：2ライン液晶　1行目20文字※　2行目10文字(半角数字のみ)
印字方式：感熱ラインドット方式、印字速度：約15行/秒、印字桁数：30桁※　レシート発行部：オートカット方式
9金種（紙幣用3、硬貨用6）、コインケース分離型
ニッケル水素充電池内蔵。日付自動更新、記憶保持期間：約1ヶ月

■商品ご使用について ●当製品は日本国内においてのみ使用可能です。●ＬＣフォントは、シャープ株式会社が液晶画面で見やすく、読みやすくなるよう設計したフォントです。ＬＣフォント/ＬＣＦＯＮＴおよびＬＣロゴマークは、シャープ
株式会社の登録商標です。ただし、記号など、一部ＬＣフォントでないものもあります。
■カタログについてのご注意 ●当カタログに掲載された製品の中で､品切れになるものもありますので､販売店におたしかめのうえ､お選びください｡ ●製品改良のため､仕様の一部を予告なく変更することがあります｡また､商品の色調は印刷のため
実物とは異なる場合もありますのであらかじめご了承ください｡ ●本カタログの表示はすべてハメコミ合成です。 ●SDロゴはSD-3C,LLC.の商標です。 ●その他記載されている会社名、製品名等の固有名詞は各社の商標または登録商標です。
■QRコードから誘導されるサイトについてのご注意 ●当サイト及び動画の視聴は無料ですが、通信料金はお客様のご負担となります。 ●QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

※ 半角カナ、英数字の場合。　

本体同梱「取扱説明書」の店名・領収証ロゴ作成依頼書で
ご注文いただくと、SDメモリーカードにてご提供いたします。
〔送付先と作成料金については、都合により変更する場合が
あります。最新の送付先と作成料金については、シャープ
サポートページ（https://jp.sharp/support/ecr/）でご確認
できます。あらかじめ作成料金をご確認のうえ、お申込み
ください〕このSDメモリーカードから店名・領収証ロゴデータの
読み込み操作を行えば、店名・領収証ロゴが印刷※されます。
※店名・領収証ロゴに黒色部分が多い時は、印字密度の制限のた
め、ご希望通りに作成できない場合があります。小さすぎる文字につい
ても同様です。細い線、細い文字は印刷が薄くなることがあります。

●感熱ロール紙：RL-140T/RL-141T（紙幅57.5±0.5mm、外径70mm）
 RL-130T/RL-131T（紙幅57.5±0.5mm、外径80mm）

●ご購入の際は､購入年月日･販売店名など
　所定の事項を記入した保証書を必ずお受け
　とりください｡

安全にお使いいただくために
●ご使用の前に取扱説明書を
　よくお読みの上、正しくお使い
　ください。表示された正しい
　電源・電圧でお使いください。

※客側表示器を
下げた時：330mm  

このカタログの内容は、2020年8月現在のものです。
H.3 ERA421Mビ（シ）-1254

単位：mm

外形寸法

365

42
5130

360

単位：mm

外形寸法

72

15
5

オプション
RZ-4BR1C

※

コマーシャルメッセージ

日付/時刻/責任者番号
レジスタ番号/一連番号/
責任者名

部門番号/部門売上点数

部門売上合計点数と金額

売上小計

セット値引の値引合計金額

部門名/部門売上金額

店名ロゴ

＊このレポートは、任意に縮小しております。ER-A421のレポート見本
です。レポート見本／レシート見本は、2種類の消費税率（消費税1:10%、
消費税2:8%）を使用した場合の例です。レシートはインボイスに対応した
ものです（一部の設定内容を初期値から変更して作成しています）。

※1:オプション　※2 : ER-A411-W/-Bではオプション
◎オプションについて、詳しくはお買い上げ販売店にお問い合わせください。

直前訂正、指定訂正の
回数と合計金額

返品登録の回数と合計金額

取引後訂正の回数と
合計金額

売上回収の回数と合計金額
入金の回数と合計金額

釣銭準備の回数と合計金額

支払の回数と合計金額

現金売りの回数と合計金額

券売りの合計回数と合計金額

券売りの回数と合計金額

領収証の発行回数と発行合計金額

1万円札の枚数
客数

両替の回数

取引件数

個々の商品に対する
値引の回数と合計金額

信用売りの合計回数と合計金額

信用売り1,2,3の回数と合計金額

信用在高

収入印紙付の領収証発行回数と
発行合計金額

個々の商品に対する
割引/割増の回数と合計金額

まとめ値引の回数と合計金額

注文済み商品（税込）合計
支払済み商品（税込）合計

現金在高
券在高

信用／券売りによるつり銭の合計金額

全項目取消回数と合計金額

小計値引の回数と合計金額

小計割引/割増の回数と
合計金額

消費税1 内税課税売上合計
消費税1 内税額合計
消費税2 内税課税売上合計
消費税2 内税額合計
消費税額合計

総売上点数
総売上合計
平均売上単価

税抜純売上合計

■PHS・IP電話からは…
　電話 06-7634-4095
　FAX 06-6794-9675

■受付時間
　月曜日～土曜日 
　9:00～18:00
　（日曜・祝日および
　年末年始を除く） 

レジスタ 購入前・使い方相談窓口

＊全国どこからでも一律料金でご利用いただけます。
＊携帯電話からもご利用いただけます。

0570-002-023
（全国共通番号）

カスタマーセンター〈沖縄地区を除く〉

＊全国どこからでも一律料金でご利用いただけます。
＊携帯電話からもご利用いただけます。

0570-005-008
（全国共通番号）

■PHS・IP電話からは…
　電話 06-6794-9676

■受付時間
　月曜日～土曜日 9:00～17:40
　（日曜・祝日および年末年始を除く） 

■沖縄地区の方は…
　沖縄シャープ電機株式会社
　電話 098-861-0866
　（月曜日～金曜日 9:00～17:00、
　祝日および弊社休日を除く）

ご購入・使い方に関してのご相談 保守サービス・修理のご相談

■お求めは信用と技術を誇る当店で　■アフターサービスのお申し込みはお買い上げの店へ

●このカタログは環境に配慮したFSC®認証紙を使用しています。
●このカタログは環境に配慮した植物油インキを使用しています。

延長保証サービスについては、シャープサポートページをご参照ください。 https://jp.sharp/support/ecr/

本  社　〒590-8522 大阪府堺市堺区匠町1番地
https://corporate.jp.sharp/
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シャープの電子レジスタなら、
2種類の消費税率を使いわけることができます。
消費税率の予約変更機能があります。

軽減税率
対応
モデル



パソコンで
売上データ管理

豊富な売上管理機能

管理項目
標準 最大 標準 最大
ER-A421 ER-A411

部門

部門グループ

PLU／JAN

PLUグループ

責任者

24

12

1,000

99

20

99

12

30,000

99

50

24

12

10,000

99

20

99

12

30,000

99

50

複数の電子決済端末※1に対応したハイエンドレジスタ。
SDメモリーカードで集計業務を効率化。

SDメモリーカードで
データ取得・売上集計が可能

最大99部門
30,000PLU/JAN

管理対応

2行表示の回転式液晶で
見やすい客側表示◎SDメモリーカード（別売）

　及び専用ソフトウェア（別売）が必要。

複数の電子決済端末に対応

漢字対応2行表示カスタマディスプレイ

2種類の消費税率に対応

SDメモリーカードでデータ取得・売上集計

1行目最大10文字※2
（商品名と金額をあわせて）

2行目10文字
（半角数字のみ）

◀ハンドスキャナー
  （オプション）

◀ ER-A421-W

SDメモリーカード（オプション）を使用することで、レジスタから設定
データや売上データを取得し、パソコンで管理することができます。
パソコンで設定したデータを、レジ本体に登録することもできます。

多彩な周辺機器に対応（オプション）

漢字12文字×5行（半角カナ24文字×5行）表示 チルト機構付き

漢字対応5行表示の大型液晶を搭載
オペレータ用表示部には、チルト機構付で角度調整も可能な大型液晶を
採用。 シャープ独自の「LCフォント」を採用し、文字の視認性も高めました。

最大99部門30,000PLU/JAN管理対応
商品カテゴリーを最大99部門まで分類管理可能。商品は最大30,000まで
PLU/JANとして設定できる
ほか、インストアコードにも
対応しており、産地直売所な
どオリジナル商品を取り扱う
店舗でも、効率的な売上管理
が実現できます。

フリーキーレイアウト（オプション）
「非課税」キーや「部門」・「信用」・「券売」キーを増やすなど、初期設定にない
キーを割付けたり、キー位置を変更できます。

◎標準数以上は、オプション機能です。（尚、各項目の最大値は本体メモリの使用量によって確保できない
　場合もあります。詳しくはお買い上げ販売店にお問い合わせください。）

2種類の消費税率を使いわけることができます。消費税率の予約変更機能も搭載して
います。

◎詳しくはお買い上げ販売店にお問い合わせください。

※1 連動対象の電子決済端末は、接続ケーブル含め全て社外品です。銀聯カード及び対応電子マネーブランド等については
　   加盟店契約先のカード会社によって制約があります。詳しくは、加盟店契約先のカード会社へお問い合わせください。
◎QRコードやバーコードによる決済には対応しておりません。
◎INFOX端末（JT-C16）はクレジット決済のみ対応です。
◎電子決済は信用キーで行います。1つの信用キーに1つの決済種別が利用でき、標準で3種類、オプション（信用
　キーの増設）により5種類までの決済が利用できます。使用できる決済種別など、詳しくはお買い上げの販売店、
　またはシャープレジスタ相談窓口へお問い合わせください。

◎設定データの管理には、カスタマサポートツール※3が必要です。
◎売上データはCSV形式で保存され、パソコンのEXCELなどの表計算ソフトで売上の確認ができます。
◎専用ソフトウェア（別売・社外品）を使えば、より詳しい管理ができます。ご不明な点は電子レジスタに関
　するお問い合わせページ（https://cgi.jp.sharp/business/contact/register/）でお問い合わせください。

CARDNET JET-S端末（CATS300）、J-Mups端末（JT-C30）、INFOX端末（JT-C16）等、多彩な
電子決済端末（オプション）と連動できるため、すでにアクワイアラーが決定している店舗
にもスムーズに導入できます。

独立したユニットになっているので、
硬貨･紙幣の左右置き換えが可能です。

つり銭機

対応機種：グローリー株式会社製
　　　　 300シリーズ

ハンドスキャナー

●対象バーコード:JAN13/8、UPC-A/E、
　EAN13/8のソースマーキングコードと
　JANのインストアマーキングコード
　（標準13/8桁のPLU及びNON-PLUタイフ）。

レシート紙送り
責任者
領収証
%1
訂正
入金

記録紙紙送り
後レシート
値引
%2
戻品
支払

PLU/JAN
万円
金額
乗算
クリア
置数

部門
強制解除
↑（カーソル上）
券売
信用1
小計

現金売り／預り
モード切替
↓（カーソル下）
信用3
信用2

レシート紙送り
後レシート
オート1
客数
%1
訂正
入金

記録紙紙送り
領収証
オート2
値引
%2
戻品
支払

↑（カーソル上）
部門番号入力
乗算
↓（カーソル下）
PLU／JAN
置数
責任者

金額
クリア
万円
強制解除
割勘
GLU
分割支払

信用3
信用2
現金売り／預り
ワンタッチPLUキー

券売
信用1
小計
モード切替
面
仮締
明細書

〈 仮 〉

※2 半角カナ英数字の場合は最大20文字

収入印紙貼付欄などを備えた横型領収証をきれい
な文字ですばやく発行。領収証ロゴも印字できます。
領収証ロゴ

パソコンを用いた設定ツールを用意
カスタマサポートツール※3を利用して部門名や商品名、消費税率などの設定を
パソコンで行い、SDメモリーカード経由で変更データを本体に取り込めます。
フラットキーボードのシート作成も可能です※4。

横型領収証発行もスムーズ

簡易在庫管理機能（オプション）
入荷数をあらかじめ入力しておけば、現在庫数のレポート発行が可能です。品薄や品切れ
などの在庫状況を手軽に把握できます。

オートカッター付サーマルプリンタ
レシート発行部に約15行/秒印字の58mm幅サーマルプリンタを搭載。オート
カッター方式採用により、スピーディなレジ対応が可能です。

◎SDメモリーカード推奨メーカー:東芝、パナソニック、サンディスク/容量:4GB～32GB
　動作確認済の型番については、シャープホームページにてご確認ください。

◎詳しくはお買い上げ販売店にお問い合わせください。

※3 カスタマサポートツールはシャープホームページよりダウンロードできます。
　　動作環境：対応OSについてはシャープホームページにてご確認ください。
※4 キーシートを1枚で印刷するにはB4用紙印刷に対応したプリンタが必要です。
　　A4用紙の場合、キーシートは2枚（メニューキーと標準キー）で印刷されます。

SDメモリーカードを使用した運用のイメージ

●2種類の消費税率（10％、8％）を使用している場合は、この横型領収証はインボイスとして使用できません。レシートを
　インボイスとして使用してください。レシートは、メッセージなどの設定を変更することにより、そのままインボイスとして使用できます。

対応機種:RZ-4BR1C

複数の電子決済
端末に対応

商品マスタ
データ登録

売上データ
集計

データ登録

売上データ
取得

お客様への表示部に漢字対応・2行表示ポップアップ回転式のディスプレイを採用。見や
すい角度に調整でき、明るい液晶表示により文字もはっきりと確認できます。

スリム設計のドロアは場所をとらず、使い勝手の
良い3紙幣6硬貨収納タイプです。さらに、同梱
の約1.5mの延長ケーブルを使用して、レジスタ
本体とドロアが分離できる構造になっています。

分離も可能な3紙幣6硬貨収納ドロア

分離型コインケース

ブロック別キーボードタイプ
金額入力、分類キー、売上キーをブロックごとに配列。
防滴キーボードカバー（オプション）を使用可能。

ER-A411-W/-Bフラットキーボードタイプ
ワンタッチPLUキーを70個標準装備。
3面メニュー切り替えにより最大210個のPLUキーを使用可能。

ER-A421-W/-B

◀ドロアとレジスタ本体が簡単に分離可能
  （約1.5mの延長ケーブル同梱）




